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1. Introduzione

Questo manuale illustra le funzionalita del Sistema di Accreditamento Provider

ECM per il ruolo di provider , relativamente alla richiesta di accreditamento

provvisorio . 1 Si st ema di Ac cr e d plitaaione webo Provi de
presente sul sito ECM, http:/aapajaganasd. iTamitee al | 6i nd

questa applicazione € possibile gestire tutte le pratiche necessarie per ottenere

| 6 a ctamemadcome provider ECM.

Destinatari di questo manuale sono tutti quei soggetti che vogliono effettuare

una richiesta di accreditamento come provider provvisorio ECM.

La procedura di accredit ahknema StatofRegmni i d e r d e
del 19 aprile 2012, che funge da linea guida generale e definisce i requisiti
mi ni mi e i relati vi standard ritenutii necessa
soggetti pubbl i ci e privat.i (indicati appunt
organizzare progr ammi ed event.i educazional i
Sanita in ltalia. | requisiti riguardano in particolare le caratteristiche dei soggetti,
la loro organi zzazione e gl i aspetti gualitatiwvi

| 6i ndi pendenza da interessi commerci al i

Questo manuale illustra esclusivamente i passaggi da effettuare sul sito ECM
per inserire una richiesta di accreditamento provvisorio. Allo scopo di eseguire
correttamente la procedura di accreditamento provider sara hecessario
consultare la documentazione specifica, reperibile sul gia menzionato sito web

della Segreteria, nella sezionemoduli e documenti sotto al menu provider.

agenas QGEN.ZM SAN I TAR| REGIONALI
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2. Accesso al sistema

2.1 Registrazione

provvisorio

Capitolo 2
Accesso al sistema

Per accedere al sistema € recessario avere un nome utente e una password,

ottenibili mediante una semplice procedura di registrazione. Dalla pagina iniziale

del sito, fare clic sul link Registra zione provider

schermata.

| provider gia accreditati a livello

nel lato destro della

regionale devono seguire un percorso

leggermente diverso, e sono quindi invitati a consultare preventivamente |l

paragrafo 2.2.

agenas.

X ‘.?"
B

Home Organi Istituzionali Professioni

& professionisti sanitari

ricercare.

I EVE

Coeneiisgtonie Netoerila Heeorizizioeia Ceojairinivil

Provider

P i
& provider

Accreditamento Eventi FAQ

=) accesso al sistema

@ informazioni
& myecm
& banca dati
£ ricerca avanzata eventi
& albo nazionale dei providér, \
= professioni sanitarie !
& codici deontologici
o faq

Q ricerca rapida eventi

@ accreditamento nazionale
M accreditamento regionale
[ accreditamento event

& area riservata

%) registrazione
& moduli e documenti
@ faq

;

a
L

a

4 hai dimenticato la password?

comunicati

titolo evento
professione

Selezionare

regione Selezionare...

Ricerca Qricerca avanzata

Q_ albo nazionale dei provider

ragione sociale:

OFAQ.

Q ricerca avanzata

& professionisti sanitari
@ provider

» provider ecm: procedura di accreditamento, requisiti minimi

» crediti formativi: fad, fsc, res, congressi

» provider e sponsor nel sistema ecm: pubblicita, sponsorizzazioni e conflitto d'interessi

+ obiertivi nazionali e regionali
» contributo alle spese

» sistema informatico ecm: variazioni e post accreditamento

< Archivio awvisi / Archivio comunicati

» archivio awvisi

» archivio comunicati

agenas.
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08/1172013 Nomina del Segretario della Commissione Nazionale per la Formazione Continua

La Commissione Nazionale per la Formazione Continua, nella seduta del 4 Novembre 2013, ha

preso atto della nomina del Dott. Acnille facnino a Segr

10, Responsablle del Supporto
Amministrativo-Gestionale. avvenuta con DM 25 settembre 2013,

continua a leggere ©

18/10/2013 Quinta Conferenza Nazlonale sull'Ecm: Roma (Palazzo dei Congresst) 4 & 5
novembre 2013

La Conferenza intende fare il punto sul risultati conseguit, sulle novita del Programma ECM e sulle
prospettive future

continua a leggere ©

Agglornamento Modelll esemplificativi
St Informano | provider cne nella sezione "Modull e documenti” sono statl agglomatt alfAccordo
stato-Regionl del 1 aprile 2012, | seguents modell esempiificativ

continua a leggere ©

07/10/2013 Comunicato ai Provider In materia di presentazione del piani formativi
A partire dalia data odierna & online la nuova madalita di Inserimento del Plano Formativo,

alfinterno del

tema i Accreditamento Provider ECM. La procedura & stats modificata con
intento di agevolare il pil possiolle la fase i presentazione d

continua a leggere ©

24/09/2013 Definizione degll oblettivi Tormativi e modifica al tracclato record contenente |
crediti attribuiti al partecipanti di attivita formative ECM

Al fine di rendere operativa la determina della Commissione Nazionale per la Formazior

del 17/07/2013 In matenia di "Esoneri, Esenzioni, Tutoraggio Individuale, Formazione

Autoapprendimento, Modalita di registrazione e Cer

continuaa leggere ©

19/09/2013 Quinta Conferenza Nazlonale sull'Ecm: Roma (Palazzo dei Congresst) & 5
novembre 2013

Il 4 & 5 novembre 2013 i terra la quinta Conferenza Nazionale sulla Formazione Continua in

i Roma, sotto la direzione sclentifica delia Commissione

Medicina presso Il Palazzo del Cong;

Nazionale per la Formazione Continua e del Ministero delia

AGENZIA NAZIONALE PER
| SERVIZI SANITAR| REGIONALI
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Si aprira a questo punto la schermata di registrazione, che va compilata in

tutti i suoi campi.

| &
E.C. N agenas.
(1 a OI1€ O 3 ed 3
Home Page Ecm > i i Provider

Credenziali di accesso

Nome Utente:
E-Mail:

Dati del richiedente

Nome:
Cognome:

Codice Fiscale:
Incarico presso la struttura:

Telefono:

1l richied & il legale rappr
oppure & stato delegato dal Legale
Rappresentante ad effettuare la
presente richiesta?

Delega:

©si ©nNo
Dati della struttura

Nome Legale Rappresentante:

C Legale Rapp
Codice Fiscale Legale Rappresentante:

Mail Legale Rappresentante:

Posta Elettronica Certificata(PEC) Legale
Rappresentante:

Tipo Organizzatore: | Selezicna.... [~]
Nome della struttura richiedente:
Partita IVA / Codice Fiscale:

Tutti i campi sono obbligatori.

Tipo di dato Descrizione

Credenziali di accesso

Pu, essere scelto a
sistema, tuttavia, non accettera un nome
gia utilizzato da altri. In caso il nome scelto
venga rifiutato, riprovare fino a che non se
ne trovi uno non ancora utilizzato.

(Campo obbligatorio)

Testo (compreso
tra8e 10

Nome utente caratteri. Sono
ammessi solo
lettere e numeri)

Questo sar ™ | 6indidri
riferimento, al quale sara inviata la
password per il primo accessoe ogni

Testo (max 50 ST X .
comunicazione successiva relativa

Email

caratteri) all 6accesso e all dut
generale (ad es. reset della password).
(Campo obbligatorio)

age.na.s.*ssw MR
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Testo (max 50

Nome del richiedente (la persona che

Nome caratteri) compila il modulo). (Campo obbligatorio)
Coanome Testo (max 50 Cognome del richiedente. (Campo
9 caratteri) obbligatorio)
Codice Fiscale Testo (1.6 C.F. del richiedente. (Campo obbligatorio)
caratteri)

Incarico presso la

Testo (max 50

Incarico del richiedente presso la struttura.

struttura caratteri) (Campo obbligatorio)
Testo (max 20 Telefono di richiedente. (Campo
Telefono . . .
caratteri) obbligatorio)
Scegliendo fAsi 0 si c
che effettua materialmente la richiesta sta
Delega Si/no operando per conto del legale
rappresentante.
(Campo obbligatorio)
Nome legale Testo (max 50 Nome del legale rappresentante.
rappresentante caratteri) (Campo obbligatorio)
Cognome legale Testo (max 50 Cognome del legale rappresentante.
rappresentante caratteri) (Campo obbligatorio)
Codice fiscale legale Testo (16 CF del legalerappresentante.
rappresentante caratteri) (Campo obbligatorio)
Mail legale Testo (max 100 Indirizzo mail (non PEC)del legale
rappresentante caratteri) rappresentante.
(Campo obbligatorio)

Posta elettronica
certificata (PEC) legale
rappresentante

Testo (max 100
caratteri)

Indirizzo PEC del legale rappresentante.
(Campo obbligatorio)

Tipo organizzatore

Testo a scelta
obbligatoria

Scegliere una descrizione.
(Campo obbligatorio)

Questa casella appare solo nel caso in cui il

tipo di organizzazio
. . : Testo a scelta . . )
Unita organizzativa . : Facolt e Diparti men
obbligatoria . o o
Scegliere la descrizione piu opportuna.
(Campo obbligatorio)
Nome della struttura Testo (max 100 | Il nome della struttura.
richiedente caratteri) (Campo obbligatorio)
Partita IVA / Codice Testo (16 P. IVA o codice fiscale della struttura.
fiscale caratteri) (Campo obbligatorio)

agenaS QGEN.Z.A.'F-, AR| REGIONALI
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Una volta inseriti correttamente tutti i dati e premuto il tasto Conferma , se |l

processo di registrazione si & svolto correttamente apparira la seguente

schermata.

agenas. &

Educazione Continua in Medicina

Home Page Ecm > Registrazione Provider Nazionale

Richiesta delle credenziali
L'utenza & stata registrata correttamente. Riceverete a breve la mail che vi fornira le
informazioni ed il resto delle credenziali per effettuare I'accesso.

Vi invitiamo a predisporre la da allegare alla richiesta di
accreditamento.

In ogni caso, il processo & da considerarsi correttamente svolto nel momento

in cui si riceve la password provvisoria nella casella mail indicata.

Nel caso in cui non si dovesse trovare la mail nella propria posta elettronica,
controllare nella cartella spam o posta indesideratadel proprio account. Se non la
si trova neanche li, contattare | 6 h e | pcomdiréecanklo il nome utente
appena creato

Si consiglia di stampare e conservare siala pagina di conferma che la mail di
notifica della registrazione, poiché possono essere utili in caso di eventual

probl emi con | 6accesso.

Nel momento in cui si effettua il primo accesso utlizzando la password

provvisoria ricevuta via mail (vedi ), il sistema richiedera
| 6i nseri mento di una password personalizzata.
[ mwemonviswes |

1l sistema ha rilevato che si sta effettuando il primo accesso al
sistema dalla richiesta di credenziali o dall'ultimo reset password. E'
richiesta l'impostazione di una nuova pass
Prestare attenzione all'uso dei caratteri maiuscoli e

Vecchia P d:

Nuova password:

Conferma password:

age.na.sfg%
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Nel campo Vecchia password

Nuova password

e Conferma password

provvisorio

Capitolo 2
Accesso al sistema

inserire la password ricevuta tramite mail. In

inserire una nuova password

personalizzata ricordando che deve essere lunga almeno 8 caratteri e massimo

12, deve utilizzare esclusivamente caratteri

alfabetici o numerici,

e deve

contenere almeno un carattere alfabetico e uno numerico.

2.2 Registrazione provider

regionale

| provider gia accreditati a livello regionale devono accedere alla schermata di

registrazione tramite il menu Provider ¢ Accreditamento nazionale

agenas.

X 'e‘.
3G

Home Organi Istituzionali

& professionisti sanitari

Professionisti Sanitari

nserire testo da ricercare

E.C.M.

Coenieniisstoeia Neizioeila Hejeeiizieiie Cejeinteit izl

Provider Accreditamento Eventi FAQ

88 provider

=) accesso al sistema

@ informazioni
& myecm
8 banca dati
£ ricerca avanzata eventi
& albo nazionale dei provider, \ \
& professioni sanitarie
B codici deontologici
© faq

Q ricerca rapida eventi

@ accreditamento nazionale %

M accreditamento regionale i 4
[{ accreditamento eventi

@& areariservata

#! registrazione
& moduli e documenti

Ah 4

@ fag J
D

—

S

& NOMEUTENTE

# registrazione provider
# registrazione professionisti sanitari
# hai dimenticato la password?

‘ < awvisi / comunicati

Dalla schermata che si apre, selezionare il link Registrazione provider

regionale

agenas. “

in basso a destra:

F.C.M:

Copcnieniissioeia Nzl Heyeoeizizie)sie Cejeiiieit i

@ Accreditamento provider

“Lace di un Provider & il da parte di

pubblica (Commissione Nazionale per la Formazione Continua o Regioni 0
Province Autonome direttamente o attraverso organismi da quest Individuati)
che un soggetto & attivo e qualificato nel campo della formazione continua in
sanita e che pertanto & abilitato 3 realizzare attvita formative riconosciute
idonee per 'ECM ed
partecipant.

Laccreditamento si basa su un sistema di requisiti minimi considerati

i crediti ai

indispensabili per lo svolgimento di attivita formative (ECM) e viene rilasciato ad
ogni provider da un solo Ente accreditante a seguito della verifica del possesso
di tutti i requisiti minimi condivisi definiti nelle “Linee guida per i Manuali di
accreditamento del provider: requisiti minimi e standard” sulla base delle quali
dovranno essere definiti i Manuali dei rispettivi Enti accreditanti.

Per accedere all'area riservata inserire le credenziall gia in
possesso (utente e password) nel box in questa pagina.

Nome utente:

Password:

# hai dimenticato la password?
© Registrazione Provider Nazionale
| nuovi utentl che indendono effettuare la richiesta di

accreditamento provider prowvisorio possono  richiedere e
credenziall cliccando su Registrat

© Registrazione Prov

ider Regionale

| provider gia accreditati a livello regionale che intendono
erogare eventi a livello nazionale devono richiedere le credenziall|

facendo click su Registrazione gmwdev regionale.

10
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Si accedera a, a questo punto, alla schermata di registrazione appositamente
dedicata ai provider gia accreditati a livello regionale. Questa schermata e del

tutto identica a quella descritta nel paragrafo precedente, tranne che per i due

campi iniziali:

Ente Accreditante: [Seleziona.... v]
Codice Provider: I ]
Delibera regionale: Sfoglia...

Di seguito una descrizione dei tre campi. Per tutte gli altri dati richiesti della

pagina, fare riferimento a quanto detto nel paragrafo precedente.

Testo a scelta

Ente accreditante obbligatoria

RegionegProvincia autonoma presso la quale
il provider & accreditato. (Campo
obbligatorio)

Testo (max 50

Codice provider caratteri)

Il codice identificativo con il quale si &
registrati pr es s ¢Catmgp
obbligatorio)

Documento PDF
firmato
digitalmente (con
estensione
.pdf.p7m) dal
legale
rappresentante

Delibera regionale

Documento pdf, firmato digitalmente dal
legale rappresentante , contenente la
delibera regionale di accreditamento.

agenas &“’EN.ZM SANITAR| REGIONALI
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23Accesso all 6area riservat a

Per accedere alle funzionalits@ del
delle credenziali di accesso (username e password), ottenibili secondo la
procedura descritta nel paragrafo 2.1. Una volta ottenute le credenziali di

accesso  possibile entr ar ehttpy/epe.dgénas.ite,a

inserendo username e password direttamente nelle apposite caselle in home

page e premendo il pulsante Accedi .

agenas. L Inserire testo da ricercare

QAT ™ EICIVE

2 ‘ AN Coeienitzgsiione Neloerile Hoeoniizieeie Ceopliicii

Home Organi Istituzionali Professionisti Sanitari Provider Accreditamento Eventi FAQ

& - 2ot > &t .
& professionisti sanitari N % provider i m #) accesso al sistema
@ informazioni @ accreditamento nazionale 't | & | NOMEUTENTE
& myecm . R accreditamento regionale |

8 banca dati
B2 ricerca avanzata eventi

editamento event

3 @ eccsccce
@& areariservata

#) registrazione ed

@ albo nazionale dei provider, \

&= professioni sanitarie & moduli e documenti

& codici deontologici @ faq & registrazione provider
@ faq # registrazione professionisti sanitari
# hai dimenticato la password?
Q ricerca rapida eventi ‘ = awvisi / comunicati

In alternativ a, selezionare la voce di meru Provider ¢ Accreditamento

r

nazionale e i nserire username e password nel

agenas.

E.CM.

Commissione Nazionale Formazione Continua

al sistema

ento da parte di unistinuzione Per accedere allarea riservata inserire le credenziali gia in

azione Continua o Regioni o possesso (utente e password) nel box in questa pagina.
Province AufiE. brganismi da questi Individuat) . o
! jome utente

che un sogcREINERIERUNNENGMERUUME O della formazione continua in
sanita e che pertanto € abilitato a realizzare attivitad formative riconosciute
idonee per ECM ed i crediti ai

Password:

partecipant.

L'accreditamento si basa su un sistema di requisiti minimi considerati
indispensabili per lo svolgimento di attivita formative (ECM) e viene rilasciato ad
ogni provider da un solo Ente accreditante a seguito della verifica del possesso
di tutti | requisiti minimi condivisi definiti nelle “Linee guida per | Manuali di
accreditamento del provider: requisiti minimi e standard” sulla base delle quall
dovranno essere definiti | Manuali dei rispettivi Enti accreditanti

A gqguesto punto si entrer?” nell a home

relativo menu per accedere alle funzioni del sistema.

age.na.s.wgsm RO

st ema,

i serva

panne

page

u
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E.C. M.

(Commissione Nazionale Formazione ontinua

tione Dati v Adempimenti Annuali v

@ Informazioni Provider

I Identificativo: s Ragione Sociale: FESEE NN P Bl L Y

Info - Benvenuti nella sezione del sito E.C.M.-Agenas dedicata ai Provider che partecipano al programma nazionale di Educazione Continua in Medicina. Nella barra in alto &
possibile accedere ai menu: "Gestione Dati” — "Adempimenti Annuali” - “Servizi Web" ed "Eventi”. Allinterno di ogni menu sono presenti delle voci con la descrizione della
funzionalita Selezionando il menu con il "Nome Utente™ & possibile accedere alle funzioni di "Cambio Password” e di "Log Out” dalla sezione profilata.

In questa pagina inoltre sono presenti i dettagli temporali dell'Tter di Accreditamento, ed un riepilogo delle attivita svolte.

iZ Iter Accreditamento

° g g
0‘4“(19 3 X
& 57 R

o ot 5o o

@ 5
3 e %0

o o0

¢ Lol

A A\ ) H|

>
e“‘\z\.“’
x> ol
3 1
& 41
o
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156

Edizioni Erogate

216

Edizioni Erogate

284

Edizioni Erogate
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Partecipazione agli Eventi % Partecipazione agli Eventi % Partecipazione agli Eventi
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More Info

Powered by

£ PER
I SERVIZI [AR| REGIONALI

Agenas Via Puglie 23 - 00187 Roma - - Cod. Fiscale: 97113690586 agenas. k AGENZIA NALE

Nei paragrafi successivi sono descritte in dettaglio le funzioni del menu
principale. Quando si & terminato di compiere le operazioni necessarie, Si

raccomanda di uscire sempre dal | &vemuea
provider ¢ Logout (in alto a destra).

agenas. PEERTA SAVIPAR) Reionav
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Nella sezione lter accreditamento viene visualizzato graficamente lo storico
del Il 6i ter ammini strativo percorso finora dal
tappe fondamentali (inserimento, validazione, accreditamento provvisorio,

accreditamento standard) viene riportato il completamento con la data.

Un provider c¢che stia ancora inserendo i dat

prowvisorio, ad esempio, visualizzera un iter amministrativo simile al seguente.

i= Iter Accreditamento

ﬂ\@\“

Un provider gia accreditato provvisoriamente che abbia fatto invece domanda

di accreditamento standard e abbia ricevuto un diniego visualizzera un iter simile

al seguente.
Iter Accreditamento
Nella sezione Ultimo triennio formativo viene visualizzato un riepilogo
d e | | @& éotmativaverogata dal provider nel triennio in corso, con il totale delle

edizioni organizzate (due o piu edizioni di uno stesso evento vengono
conteggiate separatamente) e il totale delle partecipazioni alle stesse (lo stesso
partecipante che abbia frequentato due corsi viene conteggiato due volte).
Cliccando sul tasto More Info , oppure su una delle voci di riepilogo, si visualizza

undettaglio del | 6attivit”™ formativa

ageﬂas &AGEN-ZM SAN I TAR| REGIONALI
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Oattivita annuale dei Provider x
Eventi Partecipanti
Formazione a Distanza: 0 Discenti: 1056
20 1 5 Formazione sul Campo: 0 Tutor: 28
Formazione Residenziale: 152 Relatori: 6
Formazione Blended: 4 Docenti: 150
Totale Edizioni: 1596 Totale Partecipanti: 1240
Eventi Partecipanti
Formazione a Distanza: ( Discenti: 2104
Formazione sul Campo: 4 Tutor: 58
Formazione Residenziale: 212 Relatori: 42
Formazione Blended: 0 Docenti: J66
Totale Edizioni: 216 Totale Partecipanti: 2570
Eventi Partecipanti
Formazione a Distanza: Discenti: 2936
20 1 3 Formazione sul Campo: 20 Tutor: 62
Formazione Residenziale: 264 Relatori: 4
Formazione Blended: 0 Docenti: 382
Totale Edizioni: 284 Totale Partecipanti: 3384
Anni precedenti
Cliccando sui tasti di paginazione Anni precedenti in basso a destra, &
possibile accedere anche al 6 e v e nidpilogo [degyli anni precedenti rispetto agli
ultimi 3 anni.
NOTA BENE: provider non ancora accreditato non visualizza le
funzionalita che non pud ancora utilizzare (ad es. quelle relative
all 6i nser i,mpputeoa sezioeenstul | e atti viutmo svol

triennio). Queste funzionalitd vengono attivate automaticamente una volta

ottenuto |

6accredi

tament o.

2.4 Funzioni del menu principale

VG R

Gestione Dati ~

Tramite il menu principale & possibile accedere a tutte le funzioni del sistema

Adempimenti Annuali ~

Validazione

Clo:

Servizi Web ~

di accreditamento provider. Si tenga presente che la funzione Validazione &

visibile soltanto ai provider non ancora accreditati.

age.na.s.wssw M
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In questo manuale vengono illustrate le funzioni presenti in Gestione dati

Adempimenti annuali e Validazione

Il menu Gestione dati contiene le funzioni:

)l

Gestione dati , che per met t e | 6i nser i me npero

richiedere | 6accr edidesaritteahTapiolpxWna vi sor i o

vol ta compl et atneceskadid effettieane ia precedt uoa di
validazione , accessibile mediante la voce di menu apposita e

descritta al

Comunicazioni , che permette di inviare istanze ufficiali alla
Segreteria ECM,come ad esempio: modifiche ai dati successivamente

alla validazione, variazioni agli eventi, etc. La funzione & descritta al

Apertura Campi , da utilizzare nel momento in cui la Segreteria ECM
abiliti la modifica dei dati successivamente alla validazione. La funzione

e descritta al :

Il menu Adempimenti annuali , invece, contiene le funzioni:

1

Piano formativo , che permette di inserire le informazioni relative al

piano formativo di massima. La funzione e descritta al :

16

dat

€

































































































































